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Ersteinstieg eServices Startseite
Zur BQM Startseite gelangen Sie unter >
Lehre - WKO.at

Um zu dieser Ubersicht zu gelangen, benétigen Sie noch keine Zugangsdaten.

w K o B eServices Startseite

Willkommen auf der Startseite der eServices der Lehrlings- und
Meisterprufungsstellen

Untenstehend finden sie Links zu allen eServices rund um die Themen Lehre und berufliches Qualifizierungsmanagement.
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Priiffungsanmeldungen als Kandidat

Lehrbetriebe Kandidat

eServices fiir Lehrbetriebe

Hier konnen Sie Lehr- und Ausbildungsvertrage anmelden,
Ausbilder anlegen/loschen und Feststellungsbescheide erstellen.
Zusatzlich konnen Sie die Lehrlinge in lhrem Lehrbetrieb zur
Lehrabschlussprifung anmelden.

Mit diesen eServices konnen sich Kandidaten zu Prufungen
[Lehrabschlussprifung, Wiederholungsprufung, Meisterprifung,

Befahigungsprufung, Ausbilderprifung, ...] anmelden.

Lehre fordern
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Lehre fordern

Mit diesem Service konnen Sie Antrage fur die BASIS,
Erwachsenenlehre und erfolgreiche Lehrabschlussprifung stellen

und verwalten. Neben der sicheren Ubertragung haben Sie damit
jederzeit einen Uberblick iiber eingereichte und ausbezahlte
Antrage.
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Bereich fiir Kandidaten

Priifungsanmeldungen als Kandidat

Mit diesen eServices konnen sich Kandidaten zu Prufungen
(Lehrabschlussprufung, Wiederholungsprifung, Meisterprufung,
Befahigungsprifung, Ausbilderprifung, ...] anmelden.

WICHTIG: Die Anlage eines WKO-Benutzerkontos ist erst ab dem 16. Lebensjahr moglich.

Bereich fiir Lehrbetriebe

Lehrbetriebe

Hier konnen Sie Lehr- und Ausbildungsvertrage anmelden,
Ausbilder anlegen/l6schen und Feststellungsbescheide erstellen.
Zusatzlich konnen Sie die Lehrlinge in lhrem Lehrbetrieb zur
Lehrabschlussprufung anmelden.
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Bereich fiir Lehrbetriebe

Lehre fordern
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Lehre fordern

Mit diesem Service konnen Sie Antrage fur die BASIS,
Erwachsenenlehre und erfolgreiche Lehrabschlussprifung stellen
und verwalten. Neben der sicheren Ubertragung haben Sie damit

jederzeit einen Uberblick iiber eingereichte und ausbezahlte

Antrage.

Nahere Informationen zu Forderungen rund um die Lehre finden Sie unter
Forderungen Lehre - WKO.at

Sobald Sie einen der drei Bereiche nutzen wollen, benotigen Sie ein WKO-
Benutzerkonto (= WKIS-Account).

Alle Informationen dazu finden Sie unter—>
Benutzerkonto - WKO.at

Als Hilfestellung finden Sie hier das >
FAQ Dokument

Zur Registrierungsseite gelangen Sie hier >
Registrierung - WKO.at
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Um sich mit Ihren WKO-Zugangsdaten anmelden zu konnen, klicken Sie auf den
von lhnen gewiinschten Bereich und das Anmeldefenster erscheint.

O Sie haben noch kein
Anmelden Benutzerkonto?

Jetzt registrieren

E-Mail Adresse

Passwort

Angemeldet bleiben  Passwort vergessen?

oder anmelden mit

‘B

Handy-Signatur,
Burgerkarte

Sie haben noch Fragen?
Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstiitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221

(Mo.-Fr. 8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto@wko.at.

Haben Sie weitere Fragen zu Lehrvertragen oder Lehrabschlussprufungen, wenden Sie sich bitte
an die Lehrlingsstelle in Ihrem jeweiligen Bundesland.

Sie finden diese Uber die Kontaktseite der Lehrlingsstellen >

Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

Bei Fragen zur Meisterpriifung, wenden Sie sich bitte an die Meisterprifungsstelle in [hrem
jeweiligen Bundesland.

Sie finden diese Uber die Kontaktseite der Meisterprifungsstellen >
Meisterprifungsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

= Ersteinstieg - WKO BQM Startseite
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BQM eService Lehrvertragsanmeldung - Uberblick
Zur Einstiegsseite der Lehrvertragsanmeldungen gelangen Sie unter >
Lehre - WKO.at - Klick auf eServices fur Lehrbetriebe.

Es erscheint die Anmeldemaske, bitte geben Sie lhre Zugangsdaten ein.
Sollten Sie noch nicht iiber einen WKO-Benutzeraccount verfugen, so finden Sie alle Informationen
dazu hier >Benutzerkonto - WKO.at

Nach der Eingabe |hrer Zugangsdaten, gelangen Sie zur Ubersichtseite der Lehrvertragsanmeldung.

w K o mmm BOM eService L ehrvertragsanmeldung

Lehrvertrage ~  Uberbetriebliche Ausbildung~  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Priifungsanmeldung
Willkommen bei den LV eServices Kontaks
Bitte wahlen Sie Ober oben stehends Mavigation das eService aus, welches Sie benutzen mochten. Finden Sie den richtigen Ansprechpartner

zum Thema Lehrlinge Ober dis
Kaontaktseite der Lehrlingsstellen.

» Detaillierte Hontakiseita

Lehre fordern

Mit diesem Service konnen Sie Antrage fur
diz BASIS, Erwachsenenlehre und
erfolgreiche Lehrabschlussprifung
stellen und verwalten. Meben der sicheren
(bertragung haben Sie damit jederzeit
einen Uberblick iber eingereichte und
ausbezahlie Antrége.

» Lehre fardern

In der Meniileiste stehen folgende Punkte zur Auswahl
w K o Bl BQM eService Lehrvertragsanmeldung

Lehrvertrdage v Uberbetriebliche Ausbildung v Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Prifungsanmeldung

Sollten Sie in Ihrer Meniileiste nur den Punkt ,,Feststellungsbescheid“ sehen konnen, bedeutet dies, Ihrem
WKO-Benutzeraccount wurde noch kein Unternehmen zugeordnet.

Bitte beachten Sie, dass die Freischaltung eines zugeordneten Unternehmens je nach Bundesland bis zu 24
Stunden dauert.

Informationen zur Zuordnung von Unternehmen finden Sie unter ->

FAQ Dokument

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen kurzen Uberblick iiber die einzelnen Meniipunkte.

Uberblick - WKO BQM eService Lehrvertrage
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Menii Lehrvertrage
Lehrvertrage A Uberbetriebliche Ausbildung v  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Prifungsanmeldung

Lehrvertragsanmeldung
Lehrvertrige abfragen/dndern/ldsen

e Hier haben Sie die Moglichkeit unter Lehrvertragsanmeldung, neue Lehrvertrage an die
Lehrlingsstelle lhres Bundeslandes zu melden.

e Im Punkt Lehrvertrage abfragen/andern/losen konnen Sie alle, Ihrem Unternehmen zugeordneten,
Lehrvertrage einsehen, unterschriebene Lehrvertriage hochladen, Anderungen zu den
Lehrvertragen absenden oder auch Lehrvertrage losen.

Menii Uberbetriebliche Ausbildung

Lehrvertrage v Uberbetriebliche Ausbildung ~  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Priifungsanmeldung

Ausbildungsvertragsanmeldung
Ausbildungsvertrage abfragen/andern/losen
e Uberbetriebliche Ausbildungseinrichtungen konnen in diesem Meniipunkt unter
Ausbildungsvertragsanmeldung, neue Ausbildungsvertrage an die Lehrlingsstelle lhres
Bundeslandes melden.
e Unter Ausbildungsvertrage abfragen/andern/losen konnen Sie alle, Ihrem Unternehmen
zugeordneten, Ausbildungsvertrage einsehen, Anderungen zu den Ausbildungsvertragen absenden
oder auch Ausbildungsvertrage losen.

Menii Ausbilderdaten
Lehrvertrage v Uberbetriebliche Aushildung ~  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Prifungsanmeldung

Ausbilder abfragen

Firmenname *

Bitte wahlen Sie ein Unternehmen aus v

Im Menii Ausbilderdaten konnen Sie die Mitarbeiter Ihres Unternehmens verwalten, die als Ausbilder
fungieren.
Ausbilder abfragen

Firmenname *

‘ Wirtschaftskammer Wien v

Bundesland *

‘ Wien v

Suche nach Ausbilder

Treffer pro Seite

‘ 20 v

‘ Suchen ‘ Neuen Ausbilder / Ausbildungsleiter anlegen

Uberblick - WKO BQM eService Lehrvertrage
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Menii Feststellungsbescheid

Lehrvertrage v Uberbetriebliche Ausbildung ~  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Priifungsanmeldung
- 2 3 4 5 6 7
[ L] L L] L]
Ansprechpartner Ausbildungsstandort Ausbilder Lehrberuf Weitere Daten Abschlusskentrolle Abschluss

Ansprechpartnerdaten erfassen, erganzen

Vorname *
‘ Vorname Bitte beachten Sie: Die Ubermittlung des
Feststellungsbescheids, alle
achname * dazugehirigen Informationen und
Dokumente und auch mégliche
‘ achname ‘ Riickfragen erfolgen ausschlieBilich an

den hier angegebenen Ansprechpartner.

Geschlecht *

v

| Bitte wahlen Sie ein Geschlecht aus

In diesem Menupunkt haben Sie die Moglichkeit, einen Feststellungsbescheid fur lhren Betrieb zu
beantragen, der Sie zur Lehrlingsausbildung an dieser Standortadresse berechtigt.

Menii Priifungsanmeldung
Lehrvertrdge v Uberbetriebliche Ausbildung v  Ausbilderdaten Feststellungsbescheid Priifungsanmeldung

Lehrvertrage abfragen

Firmenname *

Bitte beachten Sie, dass eine Anmeldung
friihestens 12 Monate vor Lehrzeitende

‘ Bitte wahlen Sie ein Unternehmen aus

Bundesland * miglich ist.

‘ Keine Auswahl maglich

Lehrberuf

‘ Bitte wahlen Sie einen Lehrberuf aus

In diesem Menupunkt haben Sie die Moglichkeit, die Lehrlinge in Threm Betrieb zur Lehrabschlusspriifung
anzumelden.

Sie haben noch Fragen?
Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221

(Mo.-Fr. 8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto@wko.at.

Haben Sie weitere Fragen zur Lehrvertragsanmeldung, wenden Sie sich bitte an die Lehrlingsstelle in

Ihrem jeweiligen Bundesland.
Sie finden diese uber die Kontaktseite der Lehrlingsstellen >
Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

» Uberblick - WKO BQM eService Lehrvertrige
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Wichtige Links zur Nutzung des WKO Benutzerkontos

Zur Informationsseite ,,Benutzerkonto* auf wko.at gelangen Sie hier >
Benutzerkonto - WKO.at

Alternativer Einstieg liber Mein WKO - lhr personliches Service

und Aufruf des Elementes Benutzerkonto.

Zur Registrierungsseite gelangen Sie hier >
Registrierung - WKO.at

= 7N f

N

Registrieren

Vorname

Nachname

m

|
|
|

Passwort wiederholen ‘ ‘

Geburtsdatum ‘

Das Geburtsdatum wird nicht veroffentlicht und dient der
gindeutigen Identifikation.

o lch bin ein Mensch

FriendlyCaptcha 7

Mit Klick zuf "Registrieren” bestatigen Sie, dass Sie die

Mutzungsbedingungen gelesen und akzeptiert haben

WICHTIG: Die Anlage eines WKO-Benutzerkontos ist erst ab dem 16. Lebensjahr maoglich.

Hinweise:
¢ FEinige Funktionen erfordern die Volljahrigkeit.
e Lehrlinge werden gebeten, sich mit genau den Daten zu registrieren, die auch im
Lehrvertrag angegeben wurden. Andernfalls ist eine Anmeldung zur Lehrabschlusspriifung
nicht moglich.

Kurzinfoblatt - WKO Benutzerkonto Seite 1/9


https://wko.at/benutzerkonto
https://mein.wko.at/
https://registrierung.wko.at/

W K| O

WIRTSCHAFTSKAMMER OSTERREICH

Benutzerkonto

Nach dem Absenden der Registrierung erhalten Sie folgende Meldung angezeigt.

Vielen Dank fur Ihre
Registrierung!

Ihre Registrierung wurde weitergeleitet.

Sie erhalten in Kirze eine E-Mail mit einem Link
zur Aktivierung lhres Benutzerkontos.

W K O=

Offenlegung | Barrierefreiheit | Datenschutzerklarung | Cookie-Einstellungen | WKO-Serviceline | ©® 2022 WKO

Zum Bestatigen lhres neu angelegten WKO-Benutzerkontos erhalten Sie eine Bestatigungsmail zum
Abschluss lhrer Registrierung.

Benutzerkonto - Registrierung abschlieBen

wo Wirtschaftskammern Osterreichs <noreply@wko.at>

Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

Registrierung abschlieBen.

Guten Tag,

vielen Dank fiir Ihre Registrierung. Schliefen Sie die Registrierung mit einem Klick auf folgenden Link ab.
Registrierung abschlieBen.

Sollten Sie diesen Link nicht 6ffnen kdnnen, kopieren Sie ihn in die Adresszeile Ihres Browsers.

Haben Sie Fragen?
Unsere kostenlose WKO-Serviceline unterstiitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221 (Mo.-Fr. 8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto®wko.at.

Diese E-Mail wurde automatisch generiert. Antworten auf diese E-Mail werden nicht beriicksichtigt.

Freundliche Griibe -
Ihre Wirtschaftskammern Osterreichs

Erst nach Klick auf den Link ,,Registrierung abschlieRen“ im Bestatigungsmail ist Ihr Konto nutzbar,
um zum Beispiel die Anmeldung zu einer Lehrabschlusspriifung durchfiihren zu konnen!
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Als Hilfestellung finden Sie hier das > FAQ Dokument mit Informationen zu
e Registrierung
e Anmeldung mit Blrgerkarte oder Handy-Signatur
e Anderung von Benutzerdaten / Passwort
e Berechtigungen (in Unternehmen) zuordnen/entziehen
e  Zuordnung von Unternehmen (vormals Administrator werden)

Ubersichtseite Benutzerkonto:

Hier haben Sie auch die Moglichkeit Ihre eigenen Daten zu bearbeiten und Anderungen
vorzunehmen. Des Weiteren kdnnen Sie iiber diese Ubersichtsseite, lhrem Benutzerkonto ein
Unternehmen zuordnen und dieses administrieren.

Benutzerkonto ‘ 20

Willkommen Max Mustermann

Einstellungen

Sie konnen Ihr Passwort @ndern, |hre personlichen Daten bearbeiten, die Anmeldung
mit Handysignatur oder Burgerkarte einrichten und den Identitatsnachweis erbringen
oder aufheben.

Daten bearbeiten

Zugeordnete Unternehmen

Max Mustermann GmbH 5

Mitglieds-Nr: 1234567 - Steiermark
Neues Unternehmen zuerdnen

Eigene Daten bearbeiten im Benutzerkonto:
Klicken Sie auf der Ubersichtsseite auf den Button ,,Daten bearbeiten®.

Einstellungen | - +
Sie konnen lhr Passwort @ndern, |hre personlichen Daten bearbeiten, die Anmeldung E b @

mit Handysignatur oder Burgerkarte einrichten und den Identitatsnachweis erbringen

|

! '
oder aufheben. i I !

! 1

1

B ST g

Einstellungen

Persanliche Daten
Andern oder erganzen Sie lhre persénlichen Daten. Wenn Sie den Identitatsnachweis bereits erbracht haben, kénnen nicht alle
Eingabefelder bearbeitet werden

nachgestellter Grad ‘

Titel ‘

| Max H Muster |

m wird nicht veroffentlicht.

sessssns

Bitte denken Sie daran Ihre Anderungen zu speichern.
» Kurzinfoblatt - WKO Benutzerkonto Seite 3/9
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Allgemeine Hinweise zur Nutzung des Benutzerkontos

e Wurde fiir Ihr Benutzerkonto ein Identitatsnachweis erbracht, miissen Sie diesen zuerst
aufheben, um Anderungen vornehmen zu kénnen. Den Identitidtsnachweis konnen Sie unter
"Einstellungen” --> "ldentitatsnachweis” aufheben.

e Das Passwort fur das Benutzerkonto kann in den "Einstellungen” -> "Daten bearbeiten”
geandert werden. Geben Sie dazu Ihr aktuelles und Ihr gewiinschtes Passwort mit 10 Zeichen
ein. Aus Sicherheitsgriinden muss es aus Grol3- und Kleinbuchstaben, Zahlen und
Sonderzeichen bestehen.

e Das Passwort kann nur alle 24 Stunden geandert werden.

Unternehmen zuordnen
Was bedeutet ,,Unternehmen zuordnen“?
Durch die Zuordnung eines Unternehmens zum Benutzerkonto, haben Sie Zugriff auf viele
Online-Dienste.
Beispiele:
o Unternehmensdaten im WKO Firmen A-Z bearbeiten
e Auf Grundumlagenvorschreibung unter mein WKO zugreifen.
e Weiters konnen Rechte fiir die Nutzung an Dritte weitergeben werden.

Wo ordnen Sie ein Unternehmen zu?
Ein Unternehmen kann im Benutzerkonto unter "Zugeordnetes Unternehmen” --> "Neues
Unternehmen zuordnen” hinzugefugt werden.
Hier gibt es 2 Moglichkeiten:
A) Handelt es sich um ein Einzelunternehmen kann die Zuordnung direkt Uiber den
Identitatsnachweis mittels Handysignatur oder Burgerkarte erbracht werden. Das
Unternehmen wird automatisch zugeordnet.

B) Handelt es sich bei dem Unternehmen um eine Kapitalgesellschaft, dieses kann nicht
eindeutig zugeordnet werden, oder Sie verfligen Uber keine Handysignatur bzw.
Birgerkarte muss die Zuordnung liber einen Antrag erfolgen. Dafur suchen Sie lhr
Unternehmen uber die Eingabefelder.

Als Unterschrift wird eine Handy-Signatur oder Burgerkarte oder ein amtlicher
Lichtbildausweis akzeptiert.

Beide Moglichkeiten werden auf den folgenden Seiten im Detail beschrieben.

Kurzinfoblatt - WKO Benutzerkonto Seite 4/9
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Fiir Unternehmen / Lehrbetriebe
Ansicht ,,Neues Unternehmen zuordnen“:
Klicken Sie auf der Ubersichtsseite auf den Button ,,Neues Unternehmen zuordnen*.

Sie haben noch kein Unternehmen zugeordnet. —_— S ———
Ordnen Sie jetzt Ihr Unternehmen zu und nutzen Sie zahlreiche Services.

Hier finden sich nun 2 Moglichkeiten IThrem Konto ein Unternehmen zuzuordnen.
A.) Zuordnung durch Identitatsnachweis
B.) Zuordnung durch Antrag

Benutzerkonto

< zuriick
Unternehmen zuordnen

Autorisierung notwendig

Sie kénnen ein Unternehmen auf zwei Wegen zuordnen

Zuordnung durch ﬁ 8] - ' Zuordnung durch Antrag B @
Identititsnachweis g &,
Nur fir Einzelunternehmen: Verwenden Sie lhre Suchen Sie |hr Unternehmen und stellen Sie einen
Handysignatur oder Burgerkarte um den Antrag an lhre Wirtschaftskammer.

Identitdtsnachweis zu erbringen.

Identitatsnachweis erbringen Antrag stellen

ad A.) Identitatsnachweis erbringen tiber Handysignatur oder Burgerkarte

Mit Klick auf den Button ,,Identitatsnachweis erbringen* starten Sie den Vorgang
Zuordnung durch A [&=]----- :
Identitatsnachweis ) L o)

Nur fur Einzelunternehmen: Verwenden Sie lhre
Handysignatur oder Burgerkarte um den

Identitatsnachweis zu erbringen

[ Identitatsnachweis erbringen

Anmeldung fir WKO Benutzerverwaltung

O in Vertretung anmelden

r

Handy Signatur

Offenlegung | Datenschutzerklarung | © 2020
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Hinweis: wenn kein Kartenlesegerat angeschlossen ist, ist die Option ,,Biirgerkarte“ nicht verfigbar
und Sie konnen den Vorgang mittels Handy Signatur starten

Anmeldung fiur WKO Benutzerverwaltung

@TRUST

einfach sicher

=]

Benutzername/Mobiltelefonnummer

Signatur Passwort

Offenlegung | Datenschutzerklarung |

Bitte geben Sie die Zugangsdaten fur lhre Handy Signatur ein.
= Hilfe zur Nutzung der Handy-Signatur finden Sie unter Osterreich.gv.at
Nach der Verifizierung lhrer Signatur geht es mit dem Punkt ,,Unternehmen zuordnen“ weiter.

< zuruck

Unternehmen zuordnen

Zuordnung durch Antrag
Welches Unternehmen mochten Sie zuordnen? Verwenden Sie die Suche und wahlen Sie das Unternehmen aus

Nach der Suche anhand von Firmennamen und Standort, konnen Sie Ihre Firma aus der Ergebnisliste
auswahlen ...

Zuordnung durch Antrag
Welches Unternehmen maochten Sie zuordnen? Verwenden Sie die Suche und wahlen Sie das Unternehmen aus

TestFirme heie | | Wien (Bundesland] ‘

Test Firma heute
Testgasse 1, 1010 Wien [E]

‘ Firmenname

| Standort

und zuordnen.

Unternehmen zuordnen

Folgende Unternehmen wurden gefunden

Test Firma heute
Mitglieds-Nr: 0123456 - Wien

Nach diesem Schritt erhalten Sie folgende Meldung.

A

Geschafft!

Zur Startseite
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ad B.) Antrag stellen
Mit Klick auf den Button ,,Antrag stellen* starten Sie den Vorgang
Zuordnung durch Antrag B G-=iemms

Suchen Sie Ihr Unternehmen und stellen Sie einen

Antrag an lhre Wirtschaftskammer

Nun konnen Sie uiber die Suche nach ,,Firmenname“ und ,,Standort® Ihr Unternehmen auswahlen.

< zurlck
Unternehmen zuordnen

Zuordnung durch Antrag
Welches Unternehmen machten Sie zuordnen? Verwenden Sie die Suche und wahlen Sie das Unternehmen aus.

Firmenname ‘ ‘ Standort ‘

Aus der Ergebnisliste die eigene Firma auswahlen.

Zuordnung durch Antrag
Welches Unternehmen machten Sie zuordnen? Verwenden Sie die Suche und wahlen Sie das Unternehmen aus.

TES[ F‘rma heu{e | | \”V‘Em {EundeSla“dJ ‘

Test Firma heute
Testgasse 1, 1010 Wien

A
Ld

Das Unternehmen wird nun vorerst zugeordnet, die endgliltige Zuordnung erfolgt nach der
Bestatigung.
Unternehmen zuordnen

Test Firma heute
A Mitglied in Wien

Zuordnung mittels Handy-Signatur oder Biirgerkarte
Die Zuordnung des oben gewédhlten Unternehmens wird |hrer Wirtschaftskammer zur Priifung Ubermittelt.

Telefonnummer [fiir Rickfragen) ‘ Digital signieren B'I

— Sie haben keine Handy-Signatur oder Burgerkarte? BZ

Als Bestatigung kann Digital signiert werden (B1) oder der folgende Link aufgerufen werden: ,,Sie
haben keine Handy-Signatur oder Burgerkarte?* (B2)

ad B1.) Digital signieren

Bitte geben Sie lhrer Mobilrufnummer ein und klicken Sie auf ,,Digital signieren®.

Zuordnung mittels Handy-Signatur oder Biirgerkarte
Die Zuordnung des oben gewahlten Unternehmens wird Ihrer Wirtschaftskammer zur Prifung ubermittelt

G;;d12345?577 o ‘ Digital signieren
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Bitte geben Sie die Zugangsdaten fiir lhre Handy Signatur ein.
2 Hilfe zur Nutzung der Handy-Signatur finden Sie unter Osterreich.gv.at

@TRUST

einfach sicher

<

Benutzername,/Mobiltelefonnummer

Signatur Passwort

Passwort falsch?

Nach diesem Schritt erhalten Sie folgende Meldung.

A

Ihr Antrag wurde an lhre Wi ner gesendet. Sie

Geschafft!

Antrag bearbeitet wird

Zur Startseite

erhalten eine Ruckmeldung

ad B2.) ,,Sie haben keine Handy-Signatur oder Burgerkarte?“
Nach Klick auf den Link

Zuordnung mittels Handy-Signatur oder Biirgerkarte
Die Zuordnung des oben gewahlten Unternehmens wird Ihrer Wirtschaftskammer zur Prufung ubermittelt

Telefonnummer [fur Ruckfragen) Digital signieren

[— Sie haben keine Handy-Signatur oder Burgerkarte? ]

Konnen Sie hier ein Bild Ihres Lichtbildausweises hochladen.
Zuordnung mittels Identitdtsfeststellung durch einen amtlichen Lichtbildausweis
- Zulassig sind: Reisepass, EU-Personalausweis, osterreichischer EU-Fuhrerschein

- Bitte sorgen Sie fir gute Belichtungsverhaltnisse
- Kontrollieren Sie bitte kurz, ob der Ausweis klar leserlich/erkennbar ist bevor Sie das Dokument Ubermitteln

- Maximale BilduploadgrdfBe ist 6MB
- Erlaubte Dateiformate: jpeq, .jpg. .png und .pdf.

Telefonnummer [fir Rickfragen)

Dokument abschicken g, Dokument abschicken
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Nach dem Klick auf Dokument abschicken, erhalten Sie folgende Anzeige.

Geschafft!

Zur Startseite

Sie haben noch Fragen?
Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstiitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221 (Mo.-Fr.
8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto@wko.at.
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Ersteinstieg in die BQM eService Priifungsanmeldung
Zur Einstiegsseite der online Prifungsanmeldung gelangen Sie unter >
Priifung - WKO.at

o Sie haben noch kein

Anmelden Benutzerkonto?

Jetzt registrieren

E-Mail Adresse

Passwort

Angemeldet bleiben  Passwort vergessen?

oder anmelden mit

B

Handy-Signatur,
Burgerkarte

Sollten Sie noch keine Zugangsdaten fur die Anmeldungen besitzen, finden Sie die Informationen zur
Vorgehensweise rund um das Benutzerkontos hier >

FAQ Dokument

Nach der Eingabe lhrer Zugangsdaten, gelangen Sie zur Ubersichtseite des Portals.
W K o Emm BQM eService Prifungsanmeldung

Lehrabschlusspriifung v Meisterpriifung v

Willkommen bei den eServices zu den Prifungsanmeldungen Kontakt

Wahlen Sie Uber das Menl oder die untenstehenden Kacheln das entsprechende eService aus und Finden Sie den richtigen Ansprechpartner

Ry F

( N1

starten Sie mit der Priifungsanmeldung.

‘ > Lehrlingsstellen ‘

|

‘ > Meisterprifungsstellen |

Meisterpriifung

Lehrabschlusspriifung (LAP)
(ausgenommen Oberdsterreich)

(ausgenommen Oberdsterreich)

Infos

» Ersteinstieg - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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A -
In der Meniileiste finden Sie durch Aufklappen des Konto-Symbols -, lhre
Benutzerinformationen.

W K O == BoM eService Priifungsanmeldung

lhr Name Mein WKOD Abmelden

Mit einem Klick auf Ihren Anmeldenamen gelangen Sie zu Ihrem WKO-Benutzerkonto, hier
konnen Sie lhre WKO- Benutzerdaten verwalten.

Alle Informationen dazu finden Sie unter—->

Benutzerkonto - WKO.at

Mit Klick auf gelangen Sie zur Service-Plattform fur Mitglieder der Wirtschaftskammer mit lhren
personalisierten Inhalten.

Alle Informationen dazu finden Sie unter—->

Mein WKO - WKO.at

Sie haben noch Fragen?
Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstiitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221 (Mo.-Fr.

8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto@wko.at.

Haben Sie weitere Fragen zur Lehrabschlusspriifung, wenden Sie sich bitte an die Lehrlingsstelle in Ihrem
jeweiligen Bundesland.

Sie finden diese uUber die Kontaktseite der Lehrlingsstellen >

Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

Bei Fragen zur Meisterprufung, wenden Sie sich bitte an die Meisterprufungsstelle in lhrem jeweiligen
Bundesland.

Sie finden diese uUber die Kontaktseite der Meisterprifungsstellen >

Meisterprufungsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

Ersteinstieg - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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BQM Priifungsanmeldung - Uberblick
Zur Einstiegsseite der online Prifungsanmeldung gelangen Sie unter >
Lehre - WKO.at - Klick auf Prifungsanmeldungen als Kandidat.

Es erscheint die Anmeldemaske, bitte geben Sie lhre Zugangsdaten ein.
Sollten Sie noch nicht liber einen WKO-Benutzeraccount verfiigen, so finden Sie alle Informationen
dazu hier >Benutzerkonto - WKO.at

WICHTIG: Die Anlage eines WKO-Benutzerkontos ist erst ab dem 16. Lebensjahr moglich.

WICHTIG fiir Lehrlinge:

Lehrlinge werden gebeten, sich mit genau den Daten zu registrieren, die auch im
Lehrvertrag angegeben wurden. Andernfalls ist eine Anmeldung zur Lehrabschlusspriifung
nicht moglich.

Nach der Eingabe lhrer Zugangsdaten, gelangen Sie zur Ubersichtseite der Priifungsanmeldung.

w K o Emm BQM eService Priifungsanmeldung A

Lehrabschlusspriifung v Meisterpriifung v

Willkommen bei den eServices zu den Priifungsanmeldungen Kontakt

Wahlen Sie Gber das Menu oder die untenstehenden Kacheln das entsprechende eService aus und Finden Sie den richtigen Ansprechpartner
starten Sie mit der Prifungsanmeldung

I > Lehrlingsstellen ‘

I > Meisterprifungsstellen

Meister-, Befahigungs-,
Unternehmer- und Ausbilderpriifung
[ausgenommen Oberosterreich)

Lehrabschlusspriifung (LAP)

(ausgenommen Oberdsterreich) Infos

Lehrling mit einem Lehrvertrag aus 00 bitte hier  Wollen Sie die Prifung in 00 absolvieren, bitte hier Zusatzlicgednicemationen iden S bies;

anmelden: Lehrabschlussprufung anmelden: Meisterprifung

| > Lehrabschlusspriifung ‘

| > Meisterprifung ‘

Unternehmerfiihrerschein,
Fachpriifungen - Bilanzbuchhaltung,
Personalverrechnung

(ausgenommen Oberdsterreich)

Wollen Sie die Prifung in 00 absolvieren, bitte hier

anmelden: Fachprifung

" e o -

-
. ¥ 2
Lehrabschlusspriifung mit

Zusatzpriifung (LAP) ausnahmsweiser Zulassung

In der Meniileiste stehen folgende Punkte zur Auswahl

W K O == BaM eService Priifungsanmeldung

Lehrabschlusspriifung ~  Meisterbereich

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen kurzen Uberblick iiber die einzelnen Meniipunkte.
Menii Lehrabschlusspriifung Menii: Meisterbereich

Uberblick - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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Menii: Lehrabschlusspriifung

W K o Emm BQM eService Prufungsanmeldung

Lehrabschlussprifung Ao  Meisterprifung v

Anmeldung durch Kandidat
Anmeldung durch Kandidat 00
Anmeldung zur Wiederholungspriifung
Anmeldung zur Zusatzpriifung

Lehrabschlusspriifung mit ausnahmsweiser Zulassung

e Wabhlen Sie ,,Anmeldung durch Kandidat“, wenn Sie in lhrem Lehrberuf zum ersten Mal zu einer
Lehrabschlusspriifung antreten mochten.

Lehrabschlusspriifung (LAP]

[ausgenommen Oberosterreich)

e Wibhlen Sie ,,Anmeldung durch Kandidat 00%, wenn Sie Lehrling mit einem Lehrvertrag aus
Oberosterreich sind und in lhrem Lehrberuf zum ersten Mal zu einer Lehrabschlusspriifung
antreten mochten.

Lehrling mit einem Lehrvertrag aus 00 bitte hier
anmelden: Lehrabschlussprufung

Sie werden weitergeleitet zu - Bildung und Lehre - WKOOE.at

Uberblick - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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e Wabhlen Sie ,,Anmeldung zur Wiederholungspriifung“, wenn Sie bereits zur Lehrabschlusspriifung
angetreten sind, diese nicht bestanden haben und zur Wiederholungspriifung antreten mochten.

— N ) - —
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Wiederholungspriifung (LAP]

e Wabhlen Sie ,,Anmeldung zur Zusatzpriifung“, wenn Sie in einem verwandten Lehrberuf antreten
mochten, oder ein Zusatzprifung zu einem weiteren Modul lhres Lehrberufes ablegen mochten.

« Wahlen Sie ,,Lehrabschlusspriifung mit ausnahmsweiser Zulassung“, wenn Sie zu einer
auBerordentlichen Lehrabschlusspriifung antreten mochten.
Hinweis:
Die auBerordentliche Lehrabschlussprufung kommt fir Sie in Frage, wenn
v' Sie mindestens die Halfte lhrer Lehrzeit absolviert haben und nach Abbruch der Lehrausbildung keine neue
Lehrstelle gefunden werden konnte.
v' Sie den 2. Bildungsweg beschritten haben.

ai

Lehrabschlussprifung mit

ausnahmsweiser Zulassung

Uberblick - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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Menii: Meisterbereich

W K o EEm BQM eService Prufungsanmeldung

Lehrabschlussprifung v  Meisterprifung A

Anmeldung durch Kandidat
Anmeldung durch Kandidat 00

e Wahlen Sie ,,Anmeldung durch Kandidat“, wenn Sie zu einer Priifung im Meisterbereich antreten
wollen.

Meister-, Befahigungs-,
Unternehmer- und Ausbilderprifung
[ausgenommen Oberosterreich)

Unternehmerfihrerschein,

Fachprufungen - Bilanzbuchhaltung,

Personalverrechnung
(ausgenommen Oberosterreich)

Weitere Vorgehensweise siehe - Meisterbereich: Anmeldung durch Kandidat (ausgenommen

Oberosterreich)

e Wahlen Sie ,,Anmeldung durch Kandidat 00“, wenn Sie zu lhrer Prufung im Meisterbereich in
Oberosterreich antreten, mochten.

Wollen Sie die Prufung in 00 absolvieren, bitte hier
anmelden: Meisterprufung

Wollen Sie die Prufung in 00 absolvieren, hitte hier
anmelden: Fachprufung

Sie werden weitergeleitet zu - Bildung und Lehre - WKOOE.at

Uberblick - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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Meisterbereich: Anmeldung durch Kandidat (ausgenommen Oberosterreich)

Nach Auswahl via Meniileiste oder iiber eine der beiden griinen Schaltflachen gelangen Sie zu folgender
Maske.

W K O == BaM eService Priifungsanmeldung

Lehrabschlusspriifung ~  Meisterbereich

[] 2] L2 L Lo <]
Persiinliche Daten Prisfungsart Weitere Angaben Dokuments Abschlusskontrolle Abschluss

Schritt 1 - Angaben zum Kandidaten

Nach Angabe lhrer personlichen Daten, konnen Sie wahlen zu welcher Priifung Sie antreten mochten.

Prifungsart

Wahlen Sie eine Prifungsart aus. Die weiteren Daten werden nach der Auswahl geladen.

Prifungsart *

-- bitte auswahlen -- A

Meisterpriifung (Handwerk])
Befahigungspriifung [Gewerbe]
Unternehmerprifung

Modul UP des Unternehmerfihrerscheins
Ausbilderprifung

Fachprifung

Sonstige Prifung

Sie haben noch Fragen?
Unsere kostenlose WKO Serviceline unterstitzt Sie gerne unter der Nummer 0800 221 221 (Mo.-Fr.

8-20 Uhr, Sa. 8-12 Uhr) oder per E-Mail an benutzerkonto@wko.at.

Haben Sie weitere Fragen zur Lehrabschlusspriifung, wenden Sie sich bitte an die Lehrlingsstelle in Threm
jeweiligen Bundesland.

Sie finden diese uber die Kontaktseite der Lehrlingsstellen >

Lehrlingsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

Bei Fragen zur Meisterprifung, wenden Sie sich bitte an die Meisterpriifungsstelle in lhrem jeweiligen
Bundesland.

Sie finden diese liber die Kontaktseite der Meisterprifungsstellen -

Meisterpriifungsstellen der Wirtschaftskammern - WKO.at

Uberblick - WKO BQM eService Priifungsanmeldung
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